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Studio Clairity respecteert de privacy van haar cliénten en bezoekers. In deze privacyverklaring leg
ik uit welke persoonsgegevens worden verzameld, waarom deze gegevens worden verwerkt en
welke rechten je hebt.

1. Verantwoordelijke

Clairity B.V.

T.a.v. Clair Spangenberg
Randwijcksingel 20 C03
6229 EE Maastricht

E-mail: clair@studioclairity.nl
KvK-nummer: 80258948

Studio Clairity is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in
deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Studio Clairity kan de volgende persoonsgegevens verwerken:
Contactgegevens

e Voor- en achternaam
e E-mailadres

o Telefoonnummer

e Woonplaats

Coaching gegevens

e Leeftijd

e Geslacht

e Gewicht en lichaamsmetingen

e Voedingsgewoonten

o Leefstijlgegevens

e Trainings- en bewegingsgegevens

e Doelen en voortgang

e Persoonlijke informatie die vrijwillig wordt gedeeld tijdens coaching



Technische gegevens

e |P-adres
e Browsergegevens
e Websitegedrag (indien analytische cookies worden gebruikt)

3. Waarom worden deze gegevens verwerkt?

Studio Clairity verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Het uitvoeren van coaching trajecten;

e Het opstellen van persoonlijke adviezen;

e Het monitoren van voortgang;

e Het onderhouden van contact;

e Het plannen van afspraken;

e Het versturen van facturen;

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen;
e Het verbeteren van de dienstverlening;

e Het beveiligen van de website.

4. Bijzondere persoonsgegevens

Voor coaching op het gebied van voeding, leefstijl en beweging kan Studio Clairity gegevens
verwerken die betrekking hebben op de gezondheid van de cliént.

Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt:
e met uitdrukkelijke toestemming van de cliént;
e voor het uitvoeren van de overeengekomen coaching;

e voor zover noodzakelijk om passende begeleiding te kunnen bieden.

Studio Clairity behandelt deze gegevens strikt vertrouwelijk.

5. Grondslagen voor verwerking

Studio Clairity verwerkt persoonsgegevens op basis van:

e De uitvoering van een overeenkomst;
o Wettelijke verplichtingen;



e Uitdrukkelijke toestemming van de cliént;
e Gerechtvaardigde belangen, zoals het verbeteren van dienstverlening en
websitefunctionaliteit.

6. Bewaartermijnen

Studio Clairity bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.
In het algemeen gelden de volgende termijnen:
e Coaching dossiers: maximaal 2 jaar na afronding van het traject;
e Contactaanvragen: maximaal 1 jaar;

e Facturen en administratieve gegevens: 7 jaar conform fiscale wetgeving.

Wanneer een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is, zal Studio Clairity deze termijn
hanteren.

7. Delen van persoonsgegevens met derden

Studio Clairity verkoopt persoonsgegevens nooit aan derden.

Gegevens kunnen uitsluitend worden gedeeld indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de
dienstverlening, bijvoorbeeld met:

e Boekhoudsoftware;

e Factureringssoftware;

e E-maildiensten;

e Videobelsoftware;

e Website- of hostingdiensten.

Met partijen die persoonsgegevens verwerken namens Studio Clairity worden waar nodig
verwerkersovereenkomsten gesloten.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Studio Clairity neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen:

e verlies;



e misbruik;
e onbevoegde toegang;
e ongewenste openbaarmaking.

Alle gegevens worden met zorg behandeld en uitsluitend toegankelijk gemaakt voor personen
die deze gegevens nodig hebben voor de uitvoering van de dienstverlening.

9. Rechten van betrokkenen

Je hebt het recht om:
e jouw persoonsgegevens in te zien;
e gegevens te laten corrigeren;
e gegevens te laten verwijderen;
e bezwaar te maken tegen verwerking;
e toestemming in te trekken;
e gegevens over te dragen aan een andere partij.

Verzoeken kunnen worden ingediend via het contactadres van Studio Clairity.

Studio Clairity zal binnen de wettelijke termijn op een verzoek reageren.

10. Cookies

De website van Studio Clairity kan gebruikmaken van cookies.
Cookies worden gebruikt om:

e de website goed te laten functioneren;

e inzicht te verkrijgen in websitegebruik;

e de gebruikerservaring te verbeteren.

Indien niet-noodzakelijke cookies worden gebruikt, wordt hiervoor vooraf toestemming gevraagd
via een cookiebanner.

11. Klachten

Indien je vindt dat Studio Clairity jouw persoonsgegevens niet zorgvuldig behandelt, kun je
contact opnemen via de vermelde contactgegevens.



Daarnaast heb je het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via:

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

12. Wijzigingen
Studio Clairity behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.

De meest actuele versie wordt altijd gepubliceerd op de website van Studio Clairity.



